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RESUMO:

E imprescindivel atualizar os quadros das teorias do conhecimento da museologia,
atualizagdo que pode ocorrer através da justica social, da museologia social e da
museologia LGBTQIA+. A justica social versa sobre o tratamento equitativo e justo recebido
pelo cidaddo, a museologia social € uma abordagem da museologia que teoriza as
instituicdes museais mais democraticas e inclusivas e a museologia LGBTQIA+ busca
superar o praticas o preconceito. Como a justica social se configura como um vetor
epistémico nos quadros das teorias do conhecimento da museologia? Teve como objetivo
analisar a justica social como vetor epistémico no ambito da museologia social e da
museologia LGBTQIA+ a partir de alguns aspectos da cultura LGBTQIA+. Justifica-se pela
contribuicdo epistemoldgica da museologia, adotou a abordagem qualitativa, a hermenéutica
como método. Através da justica social destacam-se a exacerbacado, a camuflagem e o
queerbaiting como problematicas frente a cultura LGBTQIA+. Esses fendmenos exploram o
legado LGBTQIA+ de acordo com as demandas heterossexuais, ao mesmo tempo que
descarta seu potencial cultural e memorialistico, o0 que cabe o olhar mais operacional para a
justica social no campo da museologia social e museologia LGBTQIA+.

PALAVRAS-CHAVE: justica social, epistemologia, museologia social, museologia
LGBTQIA+, informacao género-sexualidade.

ABSTRACT:

It is essential to update the tables of the theories of museology knowledge, updating that can
occur through social justice, social museology and LGBTQIA+ museology. Social justice is
about the equitable and fair treatment received by the city, social museology is an approach
to museology that theorizes more democratic and inclusive museum institutions and
LGBTQIA+ museology seeks to overcome practices or preconception. How is social justice
configured as an epistémico vector in the quadros das teorias do conhecimento da
museology? The objective is to analyze social justice as an epistemic vector in the field of
social museology and LGBTQIA+ museology based on some aspects of LGBTQIA+ culture.
Justifica-se pela contribuicdo epistemoldgica da museology, adotou a qualitative approach, a
hermeneutics as a method. Through social justice we highlight exacerbation, camouflage and
queerbaiting as problems facing LGBTQIA+ culture. These phenomena explore the
LGBTQIA+ legacy in accordance with heterosexual demands, at the same time that it
discards its cultural potential, or that it is fit or more operational for social justice in the field of
social museology and LGBTQIA+ museology.

KEYWORDS: social justice, epistemology, social museology, LGBTQIA+ museology;
gender-sexuality information.
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INTRODUCAO

E fundamental aprofundar-se nos estudos epistémicos da museologia,
analisando os diversos vetores que compdem as teorias do conhecimento nesse
campo. Nesta l6gica, pode-se destacar os vetores ‘indenidades e memoarias’, ‘riscos
e protecdo do futuro’ e ‘reparacdo e justica social’, apontados na pesquisa
‘Intersecgdes histéricas, teoricas e praticas da museologia: consideragdes do fazer
da museologia social para fundamentar a Museologia LGBTQIA+’, apresentado no
GT 12 - Informagdo, Estudos Etnico-Raciais, Género e Diversidades, no 23
Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo em
2023.

Esse artigo € o desdobramento desta pesquisa, que foca em especial a
justica social que versa sobre o tratamento recebido pelo cidadao que se implica ser
equitativo e justo (Mehra, 2015), e isso inclui, o sujeito LGBTQIA+, pois as
subjetividades e o corpos LGBTQIA+ tém suportando discriminagdo quanto ao seu
legado.

Ao se debrucgar sobre a justica social significa direcionar para um olhar
decolonial que por sua vez se constitui a sustentagcdo quase imperceptivel do
preconceito, pois a decolonialidade €& a continua reflexdo acerca da realidade
cultural, politica e social latino-americana vivenciada e atual. Compreender esse
fluxo no ambito da justica social como um descortinamento através do retorno ao
olhar colonial no ambito da museologia social e museologia LGBTQIA+. A
museologia social € uma abordagem da museologia que teoriza e aplica a premissa
de que as instituicbes museais devem ser mais democraticas e inclusivas. Essa
perspectiva produz esforcos de adequacdo das estruturas histérica, tedricas,

praticas epistémicas museodlogas das demandas da sociedade pds-moderna

4



Justica social no campo da museologia
social e museologia LGBTQIA+:
reflexoes e proposicoes

SERGIO RODRIGUES DE SANTANA, ELIANE EPIFANE MARTINS, ANNEBELLE PENA
LIMA MAGALHAES CRUZ & ANDERSON ALBERTO SALDANHA TAVARES

REVISTA MEMORIA LGBT ISSN 2318-6275 V.10 N.1 ANO 2025

(Moutinho, 1993). A museologia LGBTQIA+ se compreende o conjunto de esforgos
para superagdo do preconceito e discriminagdo dos sujeitos LGBTQIA+ na
pos-modernidade, nos museus e do pensamento museoldgico (Baptista; Boita;
Wichers, 2020), pois se conecta a justica social, as Politicas Publicas e Direitos
Humanos.

A museologia encontrou na Ciéncia da Informagéo articulagdes de estudos
epistémicos, inclusive na dire¢do da justi¢ca social. Nesse campo, a justi¢ca social se
intersecciona as discussdes de justiga racial, de género e classe juntos a dimensao
sexualidade (Silva; Garcez; Romeiro; Fevrier; Alves, 2021). Essas discussoes
compdem a nogédo de informacédo género-sexualidade, que versa sobre o conjunto
de conteudos informacionais e comunicacionais produzidos e disseminados pelas
redes LGBTQIA+ para a promogao da qualidade de vida da populacédo LGBTQIA+
(Santana; Melo; Silva, 2020). Frente a esses argumentos, como a justi¢ca social se
configura como um vetor epistémico nos quadros das teorias do conhecimento da
museologia? A pesquisa teve como objetivo analisar a justica social como vetor
epistémico no ambito da museologia social e da museologia LGBTQIA+ a partir de
alguns aspectos da cultura LGBTQIA+. A justificativa versa sobre a contribuigdo
tedrico-epistemoldgica da museologia por meio da perspectiva de interlocugao que
emerge da compreensdo da justica social e sua relagdo com as esferas sociais e
cotidianas dos sujeitos LGBTQIA+ em sociedade (Mathiesen, 2015), em que o

museu e a museologia sdo algumas delas.

MUSEOLOGIA SOCIAL E MUSEOLOGIA LGBTQIA+: INTERSECGOES E
AVANCOS

Como evidencia a figura 1, que é apenas uma classificagao possivel, 0 campo
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epistemologico da museologia € marcado por quatro fases (figura 1, esferas roxas),
do mesmo modo inclui a ‘fase primérdio’, a segunda fase intitulada de

‘protocientifica’, a fase ‘empirico-descritiva’ e a fase ‘tedrico-sintética’.

Figura 1 - Museologia social
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Fonte: Adaptado de Santana et al. (2024).

A fase primdérdio (XVI a 1900) se demarcou pela profissao de Conhecedor de
colecbes de itens alocados nos reinos e/ou impérios, em espagos como castelos,
palacios, nos chamados de Gabinetes de Curiosidades. A fase ‘protocientifica’ (1900
a 1934) foi demarcada pelos debates relativos a fungdo social e educativa nos
museus, como a partir das primeiras diretrizes teoricas, metodologicas e praticas. A
‘empirico-descritiva’ (1934-1976) foi instaurada pela consolidagdo da museologia
como disciplina cientifica e suas praticas e metodologias apropriadas as suas
atividades. E a fase ‘tedrico-sintética’ foi fertilizado nos anos cinquenta e posta em

pratica a partir dos anos setenta, em que se desenvolveram sinteses das principais
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ideias da museologia de bases cientificas e filoséficas, assim reivindicando a
museologia o status de ciéncia aplicada e mais delimitada (Echternach, 2021;
Santana et al., 2024).

Assim sendo, € na era tedrico-sintética que as discussdes epistémicas sobre
a Museologia Social (Tolentino, 2016) se tornaram realidade, pois ha abertura de
pensamento da area (Rocha, 2021; Santana et al., 2024).

A museologia social (esfera azul, figura 1) como abordagem da museologia
dilui a “museologia tradicional ou ortodoxa”. Ela teoriza e aplica a premissa que as
instituicdes museais e a museologia como campos precisam ser mais democraticas
e inclusivas. Nesse contexto, busca-se adaptar as estruturas historicas, teédricas e
praticas epistémicas da museologia as demandas da sociedade pds-moderna

(Moutinho, 1993). Portanto, a Museologia Social:

[....] consiste num exercicio politico que pode ser assumido por qualquer
museu, independente de sua tipologia” [...] e reflete, ainda, os ideiais
freirianos, ao defender “a valorizagdo dos estudos das memodrias numa
perspectiva libertadora e do respeito pela dignidade humana” [...].
(Tolentino, 2016, p. 40)

Neste sentido, o espirito da museologia social quanto aos quadros das teorias
do conhecimento inclui algumas premissas, como o alargamento teorico e
epistémico acerca da nocdo de patrimoénio; a participacdo das comunidades, em
especial das subrepresentadas; na definicdo e no gerenciamento das praticas
museologicas como meio autbnomo de comunicagdo; como O acesso e uso das
tecnologias de informagao e comunicagdo como ferramentas epistémicas da pratica
de promocao.

No entanto, apesar desses pontos, os estudos indicam que as discussdes

epistémicas sobre a museologia social evoluem de forma lenta, visto que sua
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definicao foi demarcada nos anos setenta e o legado ainda é insipiente (Moutinho,
1993). A museologia social reconfigurou a estrutura do museu tradicional, essa
usualmente identificada a partir do acervo (coleg¢ao), edificagao (edificio) e publico
visitante. Na museologia social houve reconhecimento da existéncia de um territorio
como campo museoldgico; de um patriménio/artefato que antes era invisibilizado
junto de sua comunidade produtora.

Destarte, na museologia social com o foco na nogédo de patrimbnio € mais
amplo e aberto para a relagdo com as comunidades, grupos e perfis em que ambos
estado situados e produzem em territério nao elitizados e pela légica colonial.

A museologia social promove a redug¢ado das injusticas e desigualdades, assim
combate a discriminacdo e o preconceito em vista a melhoria da qualidade de vida
coletiva; reflete sobre fortalecimento da dignidade e da coesdo social; com a
utilizacao do poder da memdria, do patriménio e do museu a favor das comunidades

populares, incluindo a comunidade LGBTQIA+ (Chagas; Gouveia, 2014).

Figura 2 - Museologia LGBTQIA+ e dimensdes
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3

Fonte: Elaborado pelos autores e autoras (2024).

A museologia LGBTQIA+ (figura 2, fatias verdes), parte das museologias
dissidentes e se caracteriza como a abertura de mentalidade, € um avanco da
museologia social, e nela se dissolve as posturas colonialistas, sexistas, machistas e
/ou qualquer pensamento hegeménico. Para Baptista (2021, p. 53) a museologia
LGBTQIA+ é:

[...] é herdeira dos caminhos abertos pelos principais documentos da
Sociomuseologia [...], dos Féruns Nordestinos de Museus [...], da politica
criada para promover os Pontos de Memoria e, de modo muito particular,
dos estudos sobre a relagcdo entre negritude e Museologia. (Baptista, 2021,
p. 53)

Na museologia LGBTQIA+ ha lugares de fala, como lugar da reflexdo
epistemoldgica, assim na compreensao e na viabilizagdo dos corpos e psiques
historicamente violentados (Ladeia; Castro, 2022).

A museologia LGBTQIA+ se situada na museologia social no movimento e
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negociagdo de regulagdo epistémica mutua, em que os quadros das teorias do
conhecimento sdo alargados. Como confirma na figura 2 (fatias verdes), a
museologia LGBTQIA+ emergem por 7 (sete) dimensdes epistémicas basicas
(Baptista; Boita; Wichers, 2020), produzida essencialmente por pessoas de lugar de
fala, sujeitos que pertencem a determinadas comunidades como de género e
sexualidades dissidentes da matriz heterossexual. Assim sendo, os sujeitos
LGBTQIA+ tém pertenca dos conhecimentos especificos préprios dessas
comunidades, grupos e perfis, e sdo munidas de responsabilidade social sobre as
suas respectivas historias, memorias e patriménios.

O fenbmeno da oposicdo as tentativas de expropriacdo dos patrimdnios
materiais e simbdlicos por sujeitos de fora dessas comunidades é um fato. Entre os
grupos, incluem também os pesquisadores académicos, politicos, ONGs elitistas e
igrejas, entre outras organizagdes externas as comunidades. O sentimento de
pertenca das comunidades, grupos e perfis € caracteristica basilar dessa produgéo,
pois, elas dizem acerca as sensagdes, percepcoes e representacdes dos fenbmenos
LGBTQIA+ (Baptista; Boita; Wichers, 2020).

A vinculagado as politicas publicas na América Latina, versa sobre a forma
abarcar de de forma ampla essa populacdo que ndo se encaixa na matriz
eurocéntrica no campo das Politicas Publicas deste territério, quanto ao acesso a
educacao, a informagao género-sexualidade, saude, alimentagédo, moradia, trabalho
e garantia dos direitos civis (Baptista; Boita; Wichers, 2020).

Quanto a popularidade diz acerca do afastamento do elitismo e se
aproximacao da realidade latino-americana, das periferias urbanas ou simbdlicas
agregando 0s corpos e psiques nao-brancos, como de sujeitos negros, indigenas,
afro-indigenas, pardos, entre outros. Tem sua pratica marcada pela criativa, em que

os valores performaticos do kitsch social (Séga, 2008) reconfirma, redimensiona,
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realoca, reutiliza os materiais e ideias, em que o valor do dinheiro e/ou capitalista
ndo sao premissas rigidas e determinantes (Baptista, 2021).

O lugar dos aliados e aliadas, que embora a essencialidade versa sobre o0s
sujeitos de lugar de fala, a museologia LGBTQIA+ inclui também os sujeitos aliados
das causas e pautas LGBTQIA+, marcados por outros eixos de subordinagao e
marcadores sociais das diferengas. Que sao os sujeitos que comungam como o
desejo de emancipagdo, democratizagdo e diminuicdo do preconceito e a
discriminagdo, ou seja, pessoas inconformadas e que pensam e agem para
minimizacdo da homofobia e tudo que excede dela (Baptista; Boita; Wichers, 2020).

Aproximacado com as Politicas Publicas e comunidades vulneraveis é a
dimensao onde se discute as questdes entre as Politicas Publicas e sua aplicacéo a
comunidade com o foco da politica a ser implantada. Do mesmo modo, essa
dimensao ndo compactua com uma museologia que se pretende ser social, mas que
€ apenas discutida, protagonizada e produzida por sujeitos heterossexuais
masculinos e homofdbicos, o que fragiliza os perfis, grupos e comunidades, uma vez
que se esta produzindo uma museologia social elitista (Baptista; Boita; Wichers,
2020).

O foco na estética, performances, vocabularios, multiplas sexualidades e
identidades plurais em constante renovagéo faz conceber uma museologia que pode
ser nomeada como Museologia Pajuba, Museologia Babadeira, Museologia Pintosa,
Museologia Fechativa, Museologia Afrontosa, Museologia Travesti, Museologia
Trans, Museologia Sapatdo, Museologia LGBTQIA+ Afro-Indigena, entre outras
possibilidades criativas que certamente irdo emergir e libertar a museologia
(Baptista; Boita; Wichers, 2020).

Considerar as sete dimensdes de Baptista, Boita e Wichers (2020) como

possiblidades epistémicas para construcéo e atualizagao dos quadros das teorias do
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conhecimento em museologia, significa considerar a informagao
género-sexualidade. Ela pode ser visualizada como a oitava dimenséao (figura 2, fatia
amarela), pois sdo os conteudos informacionais e comunicacionais produzidos e
disseminados pelas redes LGBTQIA+ a partir de quatro bases epistémicas, género,
sexualidade, classe e raga-etnia. Esses alicerces permeiam em alguma mediada as
setes dimensdes dos autores, como insumo seguro para ancoragem dos
argumentos, narrativas e teorias.

Ao investigar sobre a fenbmenotécnica da museologia, ou seja, do fazer da
museologia social e da museologia LGBTQIA+, se fez necessario as aproximagodes e
negociagbes entre justica social, justica informacional e informagao
género-sexualidade. Pois a dimensao ‘Reparagao e justi¢ca social’ reflete o passado
da comunidade LGBTQIA+ quanto aos equivocos e negligéncias como excedentes
do fluxo do preconceito de base o género, sexualidade, classe e racga-etnia no
ambito da reparacgao.

JUSTICAS SOCIAL E SEUS PARADIGMAS

A cultura é compreendida como a interseccdo das maneiras comuns de fazer,
aprender do viver, estas que sao transmitidas pelos sujeitos, grupos e comunidade
em sociedade, de tal modo compondo as identidades e as memérias (Santos, 2006).
Do mesmo modo, ao centrar na reparagao e na justica social em relagdo a cultura
dos perfis, grupos e comunidades subrepresentados, trata-se de uma abordagem
que exige sensibilidade para olhar com consciéncia, mas, sobretudo, para a
senciéncia das intengbes e os resultados perversos que essas praticas podem ter
sobre as culturas néo elitizadas, além de refletir sobre a formacao de pesquisadores,

docentes, discentes e profissionais de museologia.
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O termo senciéncia € um substantivo que ndo consta no dicionario brasileiro,
mas ao percorrer sobre a historia-critica da ciéncia através dos séculos na obra ‘A
formacéo do espirito cientifico: contribuicdo para uma psicanalise do conhecimento’,
o autor Bachelard (1996) faz nas entrelinhas um movimento de promogao da
senciéncia, pois, ela €& a capacidade de sentir e ver importa-se sobre essas

experiéncias tanto no campo da satisfacédo e da frustracdo no tempo e espaco.

Seres sencientes estdo conscientes de como se sentem, onde e com quem
estdo e como sao tratados. [...] Percebem o que esta acontecendo com
eles, aprendem com a experiéncia, reconhecem seu ambiente, tém
consciéncia de suas relagbes, sdo capazes de distinguir e escolher entre
objetos, animais e situagbes diferentes, assim como avaliam aquilo que é
visto e sentido e elaboram estratégias concretas para lidar com isso.[...] um
ser senciente é capaz de avaliar as agdes de outros em relagcéo a si e a
terceiros, de lembrar algumas de suas proprias acbes e suas
consequéncias, de avaliar riscos e de ter sentimentos e consciéncia [...].
(Silva; Ataide Junior, 2020, p. 158, grifo nosso).

Neste contexto, a promog¢do da senciéncia versa sobre: a tomada de
consciéncia global no momento presente; um objeto e evento no ambiente; de um
estado do corpo e de um estado mental; a autoconsciéncia de si proprio; do controle
voluntario e da vigilia; do estado em que se € capaz de lidar com o ambiente de
maneira plena (Almada, 2019). Logo a senciéncia versa sobre o contexto académico
e os estudos sobre a descriminagdo de qualquer grupo e comunidade que tem
suportando injusticas através da interlocugdo, a esquiva, discriminagdo, o ataque
fisico e exterminio, esses que sao os niveis da escala do preconceito de Allport
(1954). E sua analise, Allport (1954) destaca como o preconceito pode se manifestar
de formas variadas e como se apresenta em sua forma mais simples e imperceptivel
e grave.

Na ‘antilocucédo’, que € uma forma mais simples, a injustica pode operar
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através dos chistes e esteredtipos que sdo os fendbmenos mais utilizados. Na
‘esquiva’ diz acerca de tudo que nao € padrdo e que sio evitados e isolados como
inferior, menos importante. Na ‘discriminagdo’, o mecanismo € a negagao em todos
os sentidos, sdo efetivados pela negacdo de oportunidades, servicos e de
visibilidade. No ‘ataque fisico’ o patriménio é destruido, queimado como forma de
silenciamento memorialistico. E por ultimo o exterminio, a forma mais grave, pois ha
nele a execugédo dos corpos e psiques produtoras de cultura (Allport, 1954; Santana;
Melo; Souza, 2022).

Figura 3 - Justiga social e seus paradigmas

~

(Justiga social

'Reparagao |

s

redistribuigao

participacao

Fonte: Adaptado de Santana et al. (2024).

A reparagao versa sobre consertar e compensar no fluxo histérico composto
pela interlocugcdo, a esquiva, discriminagao, o ataque fisico e exterminio, e se for
preciso e urgente, indenizag&o. Portanto, a reparacao € agado apos a capacidade de
avaliacao de forma senciente das acdes de outros em relacéo a si e a terceiros.

A justica social como grandeza epistémica no campo da senciéncia e
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relacionada aos perfis, grupos e comunidades subrepresentados que objetiva por
em pratica essa reparagdo a partir de insight, pois a reparagdo € um mecanismo
basico e fundamental para promover reconfiguragdo positiva, assim reivindicando
repostas e explicagdes para as atuais e proximas geragoes.

Do mesmo modo, a justica social deve inclui o acesso e uso da informacgao
étnico-racial e da informagado género-sexualidade como estruturas basicas, e para
Silva et al. (2021) os perfis, grupos e comunidades subrepresentados tém refletido
criticamente sobre a justica racial, género e sexualidade nas unidades informacao,
isso devido a:

[...] exclusdo de grupos como populagado ndo-branca, mulheres e populagéao
LGBTQIA+ como uma consequéncia da colonizagdo consolidada pelas
relacdes de poder entre classes e identidades de género e sexualidades
consideradas dissidentes no sistema capitalista. Tais relagdes estabelecem
dindmicas em que determinados individuos ou grupos (comumente
representados na figura do homem, cisgénero, heterossexual e de classe
social abastada) exercem poder (social, trabalhista, intelectual, sexual)

sobre outros, estabelecendo processos sistémicos de violéncia como a
misoginia, a LGBTQIA+fobia e o racismo. (Silva et al., 2021, p. 6).

A justica social é configurada como questdo fundamental para unidades de
informacgao, logo para os museus que também sdo unidades de informacéo, uma
vez que a musealia é também um objeto informacional (Souza; Almeida; Mota,
2017).

A justica social se configura na compreensdo de como cada sujeito tem
acesso as chances e oportunidades frente a distribuicdo equitativa de bens materiais
e, sobretudo, simbdlicos, como a cultura. Dessa forma, busca-se garantir que todos
possam usufruir desses recursos em toda a sua plenitude ao longo da vida (Silva;
Garcez; Fevrier; Alves, 2022).

E para isso ha forcas empreendidas para minimizar o preconceito e a

discriminagao (exclusao) no fluxo da promogéao da igualdade e a equidade entre os
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cidadaos, homens e mulheres cis e trans, brancos e negros e até mesmo nao
LGBTQIA+ que comegou a ser desenvolvida ainda no século XIX. Ao destacar o
construto justica social e suas relagdes entre as desigualdades sociais e as agdes
voltadas para a resolugdo desse problema, o Estado e as instituicbes né&o
governamentais emergem para buscar mecanismos de compensagao das
desigualdades, assim os museus, dependem de sua natureza, se encaixam nesta
perspectiva.

Para Mathiesen (2015) a justica social € um vetor multifacetado, e além de ser
atravessado pela ética do cuidado, da solidariedade e do respeito, ela ainda se
divide em trés paradigmas, a redistribuicédo, a participagédo e o reconhecimento (Silva
et al., 2021).

O paradigma redistribuicdo se refere a compreensdo de como as instituigdes,
a economia e a cultura distribuem os bens materiais e simbdlicos (como recursos,

oportunidades, habilidades) (Mathiesen, 2015). Ou seja, a:

[...] a redistribuicdo tem foco nas injusticas socioecondmicas alicergadas na
Economia Politica. Seu remédio é a reestruturagdo politico-econémica e
seus sujeitos coletivos as classes sociais ou coletividades definidas por sua
relagdo com o mercado ou com os meios de produgéo. (Osterne, 2024, p.
8).

No paradigma ‘participagéo’, esse reconhece o arbitrio de todas os sujeitos e
evita tratar como recipientes passivos de assisténcia. Todos os sujeitos da
comunidade devem ter voz e influéncia dentro dos sistemas sociais e instituicbes

que os afetam (Mathiesen, 2015). No que diz a participagéo, ela:

[...] possui duas condi¢des para além dos padrdes de igualdade legal formal,
ambas necessarias. Uma condigdo objetiva, referida a distribuicdo de
recursos materiais € uma condigéo intersubjetiva, relacionada a padrbes
institucionalizados de respeito e oportunidades iguais para todos. (Osterne,
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2024, p. 8).

No paradigma ‘reconhecimento’ envolve as imagens e simbolos culturais que
podem criar e reforcar estruturas de dominacédo e opressdo, do mesmo modo, €
preciso atentar para as formas em que os sujeito e as comunidades estdo

representadas em varias instituicdes culturais (Mathiesen, 2015).

Na defesa da nacionalidade, da etnia, da raga, do género, da religidao e da
sexualidade, grupos, os mais diversos, passam a lutar pelo reconhecimento
de suas diferengas. Nesses embates, os interesses de classe tém sido
substituidos pela identidade coletiva como fator de mobilizagdo politica.
Assim, o que tem crescido € a busca do direito de ser reconhecido como
negro, homossexual e mulher, dentre outras categorias, ao invés das
polaridades entre burguesia e proletariado. (Osterne, 2024, p. 2).

Ao abordar a justica social e seus paradigmas como 0 acesso € uso da
informacgao na Ciéncia da informacao, para Silva et al. (2021) os estudos consideram
trés abordagens: a) referente aos sujeitos e grupos que formam as comunidades
afetadas pela injustiga social; b) as descri¢cbes, interpretacbes e compreensodes
tedricas epistémicas acerca do construto justica social e, c) as estratégias que
buscam alcancar, na pratica, a justica social nos servigos oferecidos pelas unidades
de informacao (Silva et al., 2021).

E estes estudos vinculam as tematicas desde direitos humanos as populagdes
marginalizadas a partir do pertencimento étnico-racial e género-sexualidade (Silva et
al., 2021). Nesta légica, ao focar o acesso e uso da informagao género-sexualidade
e a nogao justica informacional (Mathiesen, 2015) os sujeitos, grupos e comunidades
acessam a informacdo a partir de trés abordagens: sujeitos sdo buscadoras de
informacéao, quais sao fontes de informacéao e sao sujeitos informacionais.

No que se refere aos sujeitos buscadores de informagado, para receberem

tratamento justo, as pessoas necessitam acessar a informacgéo de forma equitativa,
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ela se encaixa na justiga distributiva. Enquanto nas fontes de informagao, os sujeitos
necessitam ter oportunidades iguais para participar da producao e fornecimento de
conhecimento, o que é chamado de justiga participativa. E, por fim, para serem
sujeitos informacionais, necessitam ser justamente representados no conjunto geral

de informacgdes, o que se chama de justiga de reconhecimento (Silva et al., 2021).

METODO

O estudo adotou a abordagem qualitativa, a hermenéutica, e a inclinagao
historica-critica bachelardiana e o referencial tedrico acerca da justica social e da
museologia social e museologia LGBTQIA+. A abordagem qualitativa ocorre através
das descri¢des, interpretacdes e compreensdes dos fendbmenos que compdem a
cultura LGBTQIA+, pois nas pesquisas qualitativas o:

[...] enfoque qualitativo as hipoteses ndo sio testadas, elas podem ser
elaboradas ou aprimoradas, inclusive durante o processo de pesquisa, ou
seja, o processo de indagagao € mais flexivel e podem ser movidas entre as
respostas e o desenvolvimento da teoria. Os estudos qualitativos nao
apresentam a pretensdo de generalizar probabilisticamente os resultados

alcangados para populagbes mais amplas, nem tdo pouco obter amostras
amplamente representativas. (Frainer, 2020, p. 78).

Como método, a hermenéutica pode ser aplicada a partir de duas perspectivas
abordadas nesta pesquisa, a epistemolégica que analisa as descrigdes,
interpretacbes e interpretagées do conjunto bibliografico que inclui artigos, livros,
projetos, artigos e comunicagdes da museologia social e museologia LGBTQIA+; e a
ontoloégica, que foca as analises as realidades por meio de descrigdes,

interpretacdes e interpretagdes das dinamicas da museologia social e museologia

19



Justica social no campo da museologia
social e museologia LGBTQIA+:
reflexoes e proposicoes

SERGIO RODRIGUES DE SANTANA, ELIANE EPIFANE MARTINS, ANNEBELLE PENA
LIMA MAGALHAES CRUZ & ANDERSON ALBERTO SALDANHA TAVARES

REVISTA MEMORIA LGBT ISSN 2318-6275 V.10 N.1 ANO 2025

LGBTQIA+, especialmente, da cultura LGBTQIA+ como realidade.

Como mecanismos protocolares e praticos da hermenéutica, langcou méo das
duas modalidades de a circularidade e a espiralidade para melhor inferir. No modelo
de circularidade versa sobre o tempo e energia estagnado e o local de fertilizagao
das ideias ja estabelecidas, ou seja, do que foi feito na museologia, dos dados
obtidos e consolidado. No modelo espiral diz acerca da ascensdo de tempo e
energia de fertilizagcdo em si das ideias, logo na construgdo dos quadros de teorias
do conhecimento, na sobreposicédo e inter-relacédo do que ja fora feito, os novos
significados dos dados obtidos e consolidados (Sanches, 2013; Santana et al.,
2024).

Em ambos o0s mecanismos praticos, as descricdes, interpretacoes e
compreensdes foram feitas por etapas protocolares, como: pré-compreensao,
reconhecimento de preconceitos, fusdo de horizontes e contextos, escuta da

literatura cientifica, aplicagdo de sentido e interrogagédo, como se mostra na figura 4 .

Figura 4 - Circulo de investigacdo hermenéutico de circularidade e
espiralidade
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de sentido

Fonte: Adaptado de Almeida (2022) e Santana et al. (2024).

Como evidencia na figura 1, na primeira etapa protocolar pré-compreensao
(esfera vermelho), versou na preparagdao da pesquisa, abarcou a busca,
organizacéao, selegao, aquisicdo, leitura prévia a documentagédo que constitui os dos
dados obtidos e consolidados, o corpus da pesquisa, pois neste ponto [...] antecede
a analise e compreensao, preservando, contudo, o sentido funcional do conceito e a
estrutura formal do circulo hermenéutico.” (Almeida, 2022, p. 88). Neste ponto a
vertente descritiva impera dos fendmenos, dos dados obtidos e consolidados no seu
contexto natural investigado (Almeida, 2022; Masini, 2004; Santana et al., 2024).

Na segunda etapa protocolar consideragdo de preconceitos (figura 4, esfera

rosa) tratou da contextualizagado dos recursos e de seus autores, assumindo-se um
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compromisso entre o objeto e o sujeito da investigagao.

Neste enquadramento, o termo preconceito ndo devera ser entendido no
vulgar sentido e conotagdo pejorativa, apenas refletir as naturais
pressuposi¢cdes dos intervenientes, em concreto as prenogbes e 0s
pré-julgamentos sobre um determinado assunto. (Almeida, 2022, p. 88).

Na terceira etapa de fusao de horizontes e contextos (figura 4, esfera roxa), e
a realizagdo da leitura dos documentos e o cruzamento dos dados obtidos e
consolidados pelos autores, desembocando em nova interpretacdo da literatura
(Almeida, 2022; Santana et al., 2024).

A dimensao interpretativa impera nesse ponto, pois ela reflete a agdao do
pesquisador ao sair da no¢cao de mensurardo para compreender a realidade
investigada (Masini, 2004).

No quarto passo extragao da literatura cientifica (figura 4, esfera verde), que
acontece a retirada dos significados, as ideias-chave e as problematicas, e se avalia
as praticas e detecta-se as lacunas dos dados obtidos e consolidados, e neste ponto
a compreensao interpretativa também é supra delimitado (Almeida, 2022; Masini,
2004; Santana et al.,, 2024). Por sua vez, na quinta etapa aplicagdo de sentido
(figura 4, esfera amarelo) é o resultado das etapas anteriores, acontece a

construgao efetiva dos conhecimentos novos, e neste ponto:

De acordo com os objetivos da investigagdo em causa, o sentido sera
afirmativo (concordancia e reforgo) ou negativo (discordancia e oposigao) e
podera refletir-se numa revisao de literatura com valor préprio ou também
num produto de carater mais pratico, por exemplo uma experiéncia ou um
estudo de caso. (Almeida, 2022, p. 88).

Na sexta etapa interrogacao (figura 4, esfera laranja), versa sobre as

reflexdes e os questionamentos sobre a validade da prépria construgdo sao
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considerados. Esta ultima etapa correspondera a verificagdo ou a avaliagédo do
trabalho realizado, na modalidade definida pelo investigador, e podera ser entendida
nao s6 como uma explicagdo sobre a importancia do objeto de estudo, mas também
como um desafio ao conhecimento alcancado, reforcando a sua compreensao e
robustecendo-o enquanto marco teérico para o futuro. (Almeida, 2022). Na etapa
aplicacdo de sentido ponto interrogagdo a dimensdo compreensiva ocorre, pois ela
se refere ao pesquisador enquanto sujeito compreensivo livre e orientado por meio
da reflexdo ponderada (Almeida, 2022; Santana et al., 2024).

Adotou nessa pesquisa a inclinagao epistémica historica-critica bachelardiana
que vai além de meras descricdes e interpretacbes exaustivas e ruminantes dos
fatos historicos, tecnoldgicos, politicos da area. A compreensdo da inclinagéao
epistémica histérica-critica bachelardiana toma lugar importante, no sentido do que
se pode fazer diante do que esta construido, pois o racionalismo aplicado significa
restabelecer a verdade da pratica cientifica ao agregar os valores de coeréncia com
a constancia ao real e atual (Bourdieu, 1976).

Assim, propde-se trabalhar com os fatos, sejam eles obstaculos
epistemoldgicos ou avangos epistemoldgicos, em que na segunda a museologia
social € marcada nos anos setenta com o surgimento da Museologia LGBTQIA+, em
que os avangos epistemologicos emergiram no recorte temporal de dez anos. De tal
modo, versa sobre os avangos epistémicos por trés primas: o alargamento dos
quadros tedricos do conhecimento da Museologia e da Museologia social, a partir
dos dados obtidos e consolidados; a senciéncia do fazer musedlogo, que se refere a
esse fazer com o valor para atualidade e para o futuro; e a abertura de pensamento

dos musedlogos, no descobrimento dos valores coloniais.

ANALISE E DISCUSSAO
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A cultura LGBTQIA+ é composta por filosofias de intersec¢gdo das maneiras
comuns de fazer, aprender e viver, em que estas sdo transmitidas pelos perfis,
sujeitos e grupos que constituem a comunidade LGBTQIA+, e que, ao mesmo
tempo, compde as identidades e memodrias. A cultura LGBTQIA+ é multipla vista as
diversidades na comunidade LGBTQIA+, assim se produz artefatos cultuais
distintos, em que alguns diz apenas acerca de um determinado grupo.

Ao destacar a cultura LGBTQIA+ como uma unidade, ela é composta por
dimensdes que inclui: a literatura, as artes plasticas, a moda, a TV, o cinema, teatro,
como também a musica pop nacional e internacional, e outras expressdes. E, ao
mesmo tempo, a cultura LGBTQIA+ transpassa essas dimensdes no sentido amplo,
das chamadas culturas elitistas, brancas e heterossexuais do mundo do
entretenimento validado. Ao qual destacamos como recorte de nossas analises
quanto a justica social as expressdes culturais LGBTQIA+ a TV e a musica pop
intencional como fragao das representacdées que compde o legado LGBTQIA+.

Os artefatos culturais materiais e imateriais da cultura LGBTQIA+ sempre
permearam a vida cotidiana da social fora da comunidade LGBTQIA+, e a
senciéncia é uma estratégia de compreensado desse fendbmeno, especialmente, de
alguns aspectos da cultura LGBTQIA+, utilizadas, porém, nunca dignas do processo
de musealizagado e musealidade, de servir como memoéria e/ou base cultural.

A senciéncia pode promover em especial o entendimento da informagao
género-sexualidade, como € utilizada por outros grupos, pois ela visualiza, descreve,
intersecciona e analisa os excedentes dos pontos do fluxo da escala do preconceito,
a camuflagem, exacerbagado, apropriagdo, a reparagado e a justica social, como

evidéncia a dimensao amarela do quadro 1.
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Quadro 1 - Reparacgao e a justica social através da senciéncia

senciéncia

exacerbacao

reparagzao

apropriacéo

camuflagem
= =)

antilocugao esquiva discriminacdo ataque fisico exterminio

Fonte: Elaborado pelos autores e autoras (2024).

Para Rodney William, a apropriacdo cultural, quadro 1, é uma estratégia de
opressao através de um grupo dominante, em que ela pode ocorrer através dos
niveis de preconceito (Allport, 1954). Assim, neste fluxo um grupo dominante se
apodera de uma cultura que inclui bens materiais e imateriais que ela mesma
inferioriza na ‘antilocugao’ estrategicamente em um dado momento, para apos
esvaziar os significados, os simbolismo e referenciais genuinos, ao mesmo tempo
que atribui a esses bens materiais e imateriais novos significados, simbolismos e
referenciais distantes dos originais e como vista seus gozos e lucros.

A apropriagdo dos bens materiais pode ocorrer através da usurpagao de
aderecos e artefatos culturais, como também objetos valiosos, propriedades, terras,
joias, dinheiro, e pedras preciosas e ouro, como ocorreu com os judeus que foram
roubados pelos nazistas na Segunda Guerra Mundial, ja no processo de exterminio.
A apropriacdo dos bens imateriais, incluis a usurpagcdo de conhecimentos
especificos, ideias, patentes, expressbdes e até movimentos culturais e intelectuais,
como ocorreu com a dencemusic nos anos setenta. O estilo de vida e de musica que

sofreu violéncias com ‘ataques fisicos’ as discotecas, uma vez que era um
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movimento cultural produzido por latinos, pretos, pardos e que geralmente eram
LGBTQIA+.

Figura 5 — Apropriacao, exacerbagao, camuflagem e queerbaiting
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Fonte: Extra (2011); Felix (2020); Falcao Filho (2021); Folha de Sao Paulo (2023); Netflix,
(2024); Youtube (2023); Uniao Fm (2024); Cost azul (2024); Boninco (2024) e Bol (2024).

Contudo, ao mesmo tempo que ocorria os ‘ataques fisicos’, as decéncias
saxonicas heterossexuais como os suecos do ABBA (figura 5, 1) e os australianos
do Bee Gees (figura 5, 2) performavam o estilo. Estes se tornavam icones com a
ajuda de Hollywood John Travolta (figura 5, 3) por meio do fiime Os Embalos de
Sabado a Noite (Saturday Night Fever, 1977), que narra a histéria de um homem
branco interpretando um personagem heterossexual no epicentro do estilo, assim
construido no imaginario popular que esses eram as maiores referéncias desse
fendmeno cultural e quase ofuscaram a Donna Summer (figura 4).

O movimento que era considerado uma subcultura, mas influenciou muitos
paises nos anos setenta, se reinventou nos anos oitenta com synth-pop, new wave,
techno e freestyle, e anos noventa com a eurodance, italodance e housemusic, e
ainda é uma cultura atual e elitista, especialmente no continente europeu. Na
apropriacdo dos bens imateriais ocorre de forma sutil, pois o algo usurpado nao
necessariamente deixa provas palpaveis da acdo em vistas do objeto do desejo
adquiro pelo dominador.

Contudo, no processo de apropriagao cultural, quadro 1, essa permeacgao que
ocorre fora da comunidade LGBTQIA+ se da a revelia, esse legado
estrategicamente exposto de forma problematica por trés perspectivas que se
regulam mutuamente dependo do objetivo, a exacerbagdo, camuflada e a
queerbaiting, e que esse ultimo esta em processo de evolugao, e as duas primeiras
citadas contribuiram muito para a desvalorizacdo para comunidade LGBTQIA+ e
validacdo fora da comunidade LGBTQIA+, ou seja, no epicentro da apropriagao
consumada.

O fluxo de perversidades dos niveis de preconceito (Allport, 1954), no
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processo de apropriagao pode se valer das facetas da exacerbagao, camuflagem e
queerbaiting estdo presentes especialmente nas narrativas audiovisuais como as
telenovelas e programas de humor e comédia, séries, € possivel aplica a outros
artefatos e expressdes da cultura LGBTQIA+.

As narrativas audiovisuais quanto a exacerbacao (figura 5, 5 6, 7 e 8)
destacam-se a categoria programas de humor e comédia, que por muito tempo se
promoveram reducionista do legado LGBTQIA+, como os programas de Chico
Anisio, Viva o Gordo, Zorra total e Vai que Cola acabaram estereotipando os sujeitos
LGBTQIA+ por décadas, em que a ‘antilocu¢ao’ € o viés mais efetivo, pois eles
usavam os chistes e esteredtipos abertamente para representar os sujeitos
LGBTQIA+ (Allport, 1954) apenas de forma reduzida.

Porém, este fendmeno perdeu a forga no ambito da TV como a nova
configuracdo, mas ganhou forgca por influenciadores heterossexuais performances e
shows de stand up como as estéticas LGBTQIA+. Isso significa dizer que as agdes,
os comportamentos, e expressées LGBTQIA+ sdo ‘fontes de inspiragao’ para fazer
comédia no mundo heterossexual, e a perversidade versa sobre a ideia do ‘ridiculo
transformado em dinheiro, cliques e engajamento’.

Na camuflagem (figura 9 e 10) destacam-se as telenovelas, é usada para
‘sensibilizar a sociedade’, para desperta compaixdo e a empatia dos heterossexuais
quanto ao sujeito LGBTQIA+, como se os sujeitos LGBTQIA+ tivesse essa
necessidade. A camuflagem foi muito explorada nas telenovelas, nessa técnica
narrativa, os personagens LGBTQIA+ eram apresentados de forma discreta e
misteriosa, com o objetivo de conquistar a simpatia do publico, de modo que sua
identidade fosse revelada sem prejudicar a percepgdo do telespectador
heterossexual, ja cativado pelos personagens LGBTQIA+ (Colling, 2007).

As vezes funcionavam, outras vezes ndo, e no primeiro destaca a histéria do
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casal inter-racial formado por Sandrinho (André Gongalves) e Jefferson (Lui Mendes)
(figura 5, 9) na telenovela A proxima Vitima do autor Silvio de Abreu de 1995 que
houve aceitagcao dos telespectadores. Porém, em 1998 a mesma técnica usada pelo
mesmo autor nado funcionou como casal de Iésbicas Leila (Silvia Pfeifer) e Rafaela
(Christiane Torloni) (figura 5, 10) da telenovela Torre de Babel. Ao ser revelado para
os telespectadores o romance, os mesmos rejeitaram o casal, e o autor Silvio de
Abreu criou como alternativa a morte das personagens frente a rejeicdo do publico.
Ou seja, a ‘esquiva’ frente aos sujeitos ndo LGBTQIA+ foi de forma ampla em evitar
o sujeito LGBTQIA+ (Allport, 1954).

A camuflagem perdeu forca, mas se esta originado outro fenédmeno, o
queerbaiting, o termo inglés em que a palavra bait em portugués significa “isca”, ou
seja, uma isca LGBTQIA+. Assim, versa sobre a indicagao por signos, simbolos e
indices LGBTQIA+ nas narrativas televisivas, livros, musica, anuncios, como
também de celebridades que transmitem uma identidade sexual ambigua através de
suas obras e declaragdes (Pacheco, Kurtz, 2019).

Ou seja, € uma promessa de representagao social, mas que nao é explorado
de fato, porém promove retorno financeiro ou popularidade. Como a exemplo
destaca-se recentemente o queerbaiting, na série Bridgerton da Netflix (figura 5, 11),
em que os fas da série acusaram que a série de nao trazer de fato a
representatividade LGBTQIA+ indicada.

Isso ocorreu também na telenovela brasileira Amor Perfeito de 2023 (figura 5,
12), através da redengéao, dos personagens abertamente LGBTQIA+, como se fosse
uma espécie de ‘cura gay’. A telenovela tinha um personagem chamado de Erico
(Carmo Dalla Vecchia), um advogado LGBTQIA+ no inicio da novela, ele virou as
costas para a protagonista porque foi chantageado pela vila justamente por causa de

seu romance com outro homem. No decorrer da narrativa ele se envolveu com
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Verbnica (Ana Cecilia Costa) uma mulher cis e se assumiu bissexual. Parte do
publico rejeitou o romance, pois parecia que se tratava de uma espécie de
queerbaiting através da ideia de ‘cura gay’ para o personagem, embora, o ator
Carmo Dalla Vecchia tenha negando que houve uma espécie de ‘cura gay’ na
concepgao do personagem.

Do mesmo modo, € preciso ter senciéncia sobre a linha ténue entre a
acuidade de abordar as pautas LGBTQIA+ com a existéncia de personagens,
produtos, servicos e artefatos culturais no fluxo da exacerbacdo, camuflagem e
queerbaiting, especialmente quanto ao queerbaiting, que € a intengao mais perversa
atualizada e voltada para o ganho pessoal e comercial sobre o legado LGBTQIA+.
Esse evento pode estar relacionado ao fendmeno pink money que em seu conceito
versa sobre os aspectos da comercializagdo, poder de compra e influéncia da
comunidade LGBTQIA+, fatores que estimulam o olhar externo tanto de politicos,
artistas e da midia ndo LGBTQIA+ que buscam o lucro neste dominio econdémico e
influente (Alves, 2019; Galvao, 2019).

Como vetor multifacetado a justica social quanto a senciéncia sobre a linha
ténue entre a acuidade entre pautas e intengbes perversas pode ser promovido por
trés paradigmas, a distribuicdo, a participacdo e o reconhecimento (Silva et al.,
2021).

No paradigma redistribuicdo, é pertinente como o0s museus enquanto
produtora da cultura visualiza o legado LGBTQIA+, mas sobretudo, como a
museologia visualiza e vigia esses fluxos de distribuicdes e seus efeitos, e quais as
intencdes de fato, se sdo positivas ou negativas.

No paradigma participacao, € pertinente como os museus e a museologia dao
a comunidade subrepresentadas a voz, ou seja, o lugar de fala para a construgao

dos novos quadros das teorias do conhecimento descortinado dos valores coloniais.
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No paradigma reconhecimento, envolve diretamente ao legado como cultura
imaterial nacional, que precisa se resgata na maternidade e transformas em

musealias.

CONSIDERAGOES

A justica social como vetor epistémico nos quadros das teorias do
conhecimento da museologia emerge como um retorno, e tem como mecanismo
pratico a reparagao, pois € atraves dela que a justiga social no campo da museologia
social e museologia LGBTQIA+ se torna mais operacional. Do mesmo modo, ao
abordar a discusséo sobre produtos midiaticos nacionais e internacionais (desde os
anos 1970 até 2023), a senciéncia revela que a cultura LGBTQIA+ é explorada para
atende as demandas heterossexuais, e ao mesmo tempo descartada sem potencial
de memoaria nacional pois nao serve como base cultural dos mesmos.

Deste modo, este retorno nesta pesquisa permite visualizar, descrever,
interseccionar e analisar as relagbes mutuas entre os excedentes do conhecimento
ou legado LGBTQIA+ e as intengdes dos grupos predominantes na
pos-modernidade. Essas intengdes incluem a exacerbagdo, a camuflagem e o
queerbaiting, mecanismos que se manifestam no acesso, apropriagcdo e uso da
cultura LGBTQIA+ e da informagdo género-sexualidade adaptados a visao
heterossexuais, ou seja, sdo usados e visibilizados de acordo com os valores
heteronormativos.

Portanto, a exacerbagao, a camuflagem e a queerbaiting sao estabelecidas,

como outros fendmenos que futuramente surgiram na apropriacéo da informacao, e
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tém ocorrido através da ‘antilocucao’, ‘esquiva’, ‘discriminacao’, ‘ataque fisico’ e
‘exterminio’ dos perfis, grupos e comunidades e subrepresetados.

Na museologia, a senciéncia diz acerca da tomada de consciéncia das
intengdes dos grupos denominadores frente a ‘antilocugao’, ‘esquiva’,
‘discriminagao’, ‘ataque fisico’ e ‘exterminio’, em que a justica social atua no
presente sobre a cultura LGBTQIA+, nos descortinamentos dos seus artefatos neste
ambiente atual; na agdo e como os corpos e o estado mentais dos musedlogos se
situam; da autoconsciéncia de si proprio e da propria museologia social e no controle
e vigilia do fazer.

E todos esses fatores s&o postos no objetivo de promover a museologia como
ambiente descolonizado de maneira que se possa buscar na medida do possivel a

integralidade da democracia.
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